The Milestone Hotel and Apartments

The Milestone Hotel and Apartments (Hotel y Apartamentos), se encuentra ente los hoteles de cinco
estrellas mas elegantes de la capital y esta situado en un lugar ideal, frente al Palacio de Kensington.
Gracias al sobresaliente nivel de su servicio y a su meticulosa atencion a los detalles ("Ninguna es
demasiada molestia para los empleados” - Harpers & Queen) The Milestone ha ganado el premio London
Tourism Award como "Hotel del Afio" de su categoria.

Ubicacion

Ubicado enfrente del Palacio de Kensington, al lado del Royal Albert Hall, y con excelentes vistas
panoradmicas de los Jardines de Kensignton y Hyde Park, The Milestone esta situado en un lugar ideal
para llegar a Knightsbridge, High Street, Kensington y el West End.

Alojamiento
Disponemos de 45 habitaciones de huéspedes deluxe y 12 lujosas suites, todas ellas disefiadas
individualmente y equipadas con la Gltima tecnologia. Los seis lujosos apartamentos disponen de dos

habitaciones y un elegante mobiliario de estilo antiguo.

Servicios de las habitaciones de huéspedes:

e Servicio nocturno  de e  Servicio de habitaciones 24 Teléfono directo de dos
cortesia horas lineas

e Albornoces y zapatillas de e Cajas fuertes en cada Teléfonos moviles para
felpa habitacién alquilar

e Atrticulos de aseo e Paraguas Disponibilidad de fax y
Penhaligon’s e Secadores copiadora

e Seleccion de jabones a la e Aire acondicionado Alquiler de portatiles
llegada e Salida répida en la Canales/peliculas de

e Minibares magnificamente habitacion television por cable a
provistos, utensilios para peticion
preparar té/café Reproductores de DVD/CD

e Agua mineral embotellada

e Bebida de bienvenida a su
llegada

Servicios de los apartamentos

e Todos los huéspedes que se e  Cocinas totalmente Armarios
alojen en nuestros lujosos equipadas Seleccidn de revistas/libros
apartamentos podrdn usar e Cocina con microonda, Teléfono de marcacion
todas las instalaciones de horno, vitroceramica, directa de dos lineas
The  Milestone  Hotel, lavavajillas, lavadora 'y Teléfono-portero de
incluyendo The Health secadora seguridad
Club. e Cesta de bienvenida con té, Teléfonos moviles para

e Cada apartamento esta café, azlcar y nata alquilar
individualmente diselado e  Bebida de bienvenida a su Alquiler de portatiles

e Articulos de aseo llegada Disponibilidad de fax y
Penhaligon’s e Minibar a peticién copiadora

e Bafios de chorros e Servicio de habitaciones 24 Reproductor de DVD/CD y

e Albornoces y zapatillas horas video

e Exquisita ropa de cama e Cajas fuertes Peliculas a peticion

e Chimenea de gas con fuego e  Aire acondicionado
real e Paraguas

e Planchay tablade planchar ¢  gecadores

e Acceso a servicio de
camarera diario a peticion



Suite Master (master Suite)

Tres suites master individuales, dos de ellas duplex, una de ellas con gran zona de comedor, mesa de
billar y cuarto de bafio separado, la otra dispone de terraza privada y bafio con jacuzzi. Todas las suites
master ofrecen espectaculares vistas al Palacio y los Jardines de Kensington. Todos los huéspedes que se
alojen en una suite seran obsequiados con una copa de champan a su llegada.

Suite Junior (Junior Suite)

Las Suites Junior de The Milestone ofrecen un ambiente de maximo lujo y han sido disefiadas por nuestro
fantastico equipo de disefio; todas estas suites no sélo cuentan con todos los servicios de las habitaciones
estandar, sino que, ademas, disponen de servicios "de negocios” adicionales, articulos de aseo
Penhaligon's y zona de descaso y relax adicionales.

Habitacion Luxury King (Luxury King Room)

Estudios maravillosamente decorados. Entre los temas de decoracién se incluyen Militar, Ascot, Botanico
y Margaret Rose; cada habitacién ha sido especificamente disefiada para responder al estilo que le da
nombre, con meticulosa atencion a cada detalle y ofreciendo a los huéspedes un ambiente elegante y
relajante. Algunas de estas habitaciones también ofrecen alojamiento con dos camas.

Habitacion Superior con dos camas (Superior Twin Room)

Las habitaciones superiores de The Milestone, con su elegancia sofisticada y su exquisito mobiliario,
disponen de una pequefia zona de descanso, espacio de escritorio y cuartos de bafio de lujo. Habitaciones
con vistas a Kensington y al Invernadero y un pequefio nimero de habitaciones disfrutan de vistas al
Palacio de Kensington. Estas habitaciones disponen de dos camas individuales y en algunos casos puede
convertirse en una cama extra-grande.

Habitacion doble (Double Room)
Habitacién doble tradicional inglesa, decorada individualmente, con cama tamafio queen; algunas de estas
habitaciones ofrecen vistas al Palacio y los Jardines de Kensington y otras tienen vistas al Patio.

Apartamento de lujo (Luxury Apartment)

Apartamento de lujo diplex con dos habitaciones con camas de tamafio queen, cocina totalmente
equipada, lavadora/secadora, cuarto de bafio incorporado, DVD/VCR/CDs, aire acondicionado, con todos
los servicios de un hotel de cinco estrellas, incluido un video-portero. Los huéspedes que se alojen en
estos apartamentos recibiran una cesta de productos de bienvenida. Sujeto a estancia minima de 7 noches,
acuerdo contractual y depdsito.

Instalaciones

e El Cheneston’s Restaurant ofrece una fabulosa cocina europea internacional y una sala contigua
para celebrar cenas semiprivadas.

e The Park Lounge, un elegante salon con vistas panoramicas a los Jardines de Kensington, ofrece
servicio de 24 horas y todas las delicias del tradicional té inglés de las cinco diariamente. También
puede relajarse y reunirse con los amigos en un Invernadero recién construido.

e En nuestro Stables Bar, los huéspedes pueden elegir entre la mayor seleccién de vinos y licores.
e The Health Club es un oasis de ejercicio, relajacion y bienestar que ofrece a los huéspedes gimnasia,
el equipo cardiovascular mas moderno, pesas, sauna y nuestra piscina de resistencia exclusiva.

Conferencias y banquetes

The Milestone le ofrece excelentes y profesionales instalaciones de celebracidn de acontecimientos, que
dan cabida a todo tipo de eventos, desde una reunién privada en una de nuestras magnificas suites a una
exigente reunion de trabajo o banquete en nuestra maravillosa Suite Windsor con paneles de pino inglés.

Conserjeria

Para familiarizarse con los elegantes alrededores, tanto en el interior como en el exterior del hotel, s6lo
tiene que preguntar en conserjeria, estaremos encantados de ayudarle. Reservas para cenar, entradas de
teatro, servicio de taxis y visitas guiadas... podrd arreglarlo todo a través de nuestro servicio de
conserjeria.



Galardones

Calificacién “Five AA Star”

Premio “RAC Gold Ribbon”

Premio London Tourism Award como Hotel del Afio en su categoria

“Mejor Hotel de Europa”, Leading Small Hotels of the World

Subcampedn en la categoria "Hotel con mejor tradicion”, The Best of British Awards 2004-2005

'Gold E Award of Excellence”, concedido por la revista Entrée

La American Academy of Hospitality Sciences reconocié a The Milestone como el tercer hotel de
Londres galardonado con el premio “Five-Star Diamond Award” por la Excelencia y la Hospitalidad de
su Servicio.

La English Tourist Borrad premi6 sus 5 estrellas con un Gold Accolade

Johansens” Award for Excellence — “Hotel con mayor excelencia de Londres”.

Premio “Investors in People” por la formacién y promocidn de sus empleados.

Architectural Digest: “Uno de los mejores hoteles del mundo”

Harden’s Guide 2004: “Mejor hotel de Londres”

Atracciones turisticas cercanas

e Royal Albert Hall e Victoria and Albert e Royal College of Art
e Muy cerca de Harrods Museum e Kbnightsbridge
e Harvey Nichols e Natural History and Science e  Holland Park
e Kensington High Street Museum e Imperial College
e Teatros del West End e Royal College of Music e Portobello Road
e Jardines de Kensington e Speaker’s Corner e London Eye
e Hyde Park e Palacio de Kensington
e Marble Arch
Transporte
Aeropuerto: Gatwick por medio de Gatwick Express desde la estacion de trenes Victoria (30
minutos)
Heathrow a través de Picadilly hasta la Estacion High Street Kensington (40
minutos)
Metro: Heathrow a través de Heathrow Express Paddington (30 minutos)
Transporte del aeropuerto o coche privado a peticion
High Street Kensington District Line (5 minutos)
Tren Notting Hill Gate (10 minutos)
britanico: Knightsbridge Station (15 minutos)

Victoria Station (15 minutos - taxi)
Paddington Station (10 minutos - taxi)
Waterloo Station (20 minutos - taxi)

Informacion de contacto
Teléfono directo del hotel: + 44 20 7917 1000 Fax: + 44 20 7917 1010
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